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ワイメールを月次決済でご利用中の場合、その月の1日午前0時の時点でご契約中であれば、そ
の月分（1か月分）のご利用料金が発生いたします。

  

ただし「契約開始/変更月またはそれ以前」にご解約された場合は、「契約開始/変更月の日割
り分」＋「翌月
1
か月分」の料金が最後の月額料金のご請求となります。詳しくは
こちら
をご覧ください。

  

また月途中のご解約の場合でも、日割りによるご返金は行っておりません。

  

例えば、4月1日にご解約された場合と、4月30日にご解約された場合では、お支払いいただく
ご利用料金は同額となります。

  

ご利用料金の体系につきましては、 料金ページ も併せてご参照ください。

  

  

関連ヘルプ）

    
    -  解約の手続きはどのようにすればよいですか？   
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    -  サービスを解約した場合配信環境はいつ削除されますか？   
    -  月次決済で本契約した月に解約した場合、翌月分の利用料金は請求されますか？   
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