
配信停止・再開時にエラーが表示される不具合について
2023年 4月 05日(水曜日) 00:00 - 最終更新 2023年 4月 05日(水曜日) 16:15

ワイメールのシステムVer2.23におきまして、配信履歴詳細画面より配信停止または配信再開
ボタンをクリックし、確認画面で「はい」をクリックした際に、「この操作は再実行できませ
ん。一旦概要画面に戻ってください」とエラーが表示される 不
具合が報告されています。

    

  

※Ver2.23のみの不具合となります。

  

ご利用中のお客様にはご不便、ご迷惑をおかけし申し訳ございません。

  

現在この不具合はVer2.23にて解消されておりますので、2023年4月5日16時00分時点で当該バ
ージョンをご利用中であったお客様におかれましては、お手数ですが「共通設定」→「バージ
ョンアップ」より、再度、最新バージョンにバージョンアップしていただきますようお願い申
し上げます。

  

※バージョンアップ後に表示が崩れる・正常にページ移動できない・不具合が再発する場合は
、ブラウザのキャッシュを削除して再度ログインをお試しください。

    

  

不具合確認日：2023-04-05

      

不具合修正日：2023-04-05
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