
開封数と開封読者一覧の数が合わない場合がある不具合について
2016年 3月 07日(月曜日) 11:14 - 

ワイメールのシステムにおきまして、開封率測定を有効にしたPC向けHTMLメール配信後、配信
履歴詳細画面での開封数と、開封した読者一覧の数が合わない場合がある不具合が報告されて
おります。

  

ご利用中のお客様にはご不便、ご迷惑をおかけし申し訳ございません。

  

現在この不具合は解消されておりますので、該当するお客様におかれましては、「共通設定」
→「バージョンアップ」より、再度、最新バージョンにバージョンアップしていただき
ますようお願い申し上げます。

  

  

不具合確認日：2016-03-07

  

不具合修正日：2016-03-07
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